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1 Početni ekran i prijava 

 

Nakon spajanja na internetsku adresu https://volonteri.mdomsp.hr pojavljuje se početni ekran za 

unos korisničkih podataka: 

 

Za korisnike koji su već registrirani potrebno je upisati korisničko ime i lozinku te odabrati tipku 

„Prijavi se“.  

Ukoliko još niste registrirani potrebno je odabrati opciju „Registracija novih organizatora“. 

https://volonteri.mdomsp.hr/
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Ukoliko ste postojeći korisnik, ali ste zaboravili lozinku, odaberite opciju „Zaboravljena lozinka“ 

nakon čega je potrebno upisati registriranu e-mail adresu i kliknuti „Šalji lozinku“: 

 

Ukoliko znate lozinku, ali sustav javi da registracija nije potvrđena, kliknite na „Pošalji novu 

poveznicu za potvrdu“ i slijedite upute u e-mailu koji će Vam stići na registriranu e-mail adresu. 
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2  Proces registracije 

 

Ukoliko još niste registrirani u sustavu i prijavljujete evidenciju prvi puta, nakon odabira opcije 

„Registracija novih organizatora“, pojavit će Vam se ekran za unos osnovnih podataka o 

organizatoru volontiranja: 
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Klikom na naredbu „Uvezi stare podatke“ moguće je prebaciti dio podataka iz prethodne 

aplikacije (koja se koristila prije 2016. god.) ukoliko ste upisali korisničko ime i lozinku koju ste 

dobili od Ministarstva socijalne politike i mladih, a koristili ste prethodnu aplikaciju. 

Provjerite u upišite sve obavezne podatke. Obratite pažnju na nekoliko pravila: 

- korisničko ime: kombinirati slova bez č,ć,š,ž,đ i znamenke bez razmaka i minimalne 

dužine 6 znakova 

- lozinka ne smije sadržavati č,ć,š,ž,đ i mora imati minimalno 1 veliko slovo, 1 malo slovo, 1 

broj te minimalnu dužinu 8 znakova 

- prilikom unosa provjerava se ispravnost formata OIB-a, te se provjerava postoji li isti već 

od ranije u aplikaciji 

Nakon unosa kliknite na „Registracija“, te potvrdite istinitost podataka klikom na „Potvrda“: 

 

Nakon poruke o uspješnoj registraciji 

 

provjerite e-mail poštu unutar 30 minuta od registracije, te pratite upute u primljenoj poruci 

(kliknite na poveznicu i unesite odabrano korisničko ime i lozinku). 

Ukoliko od registracije do klika na poveznicu prođe više od 30 minuta prilikom pokušaja prijave 

sustav će javiti da registracija nije potvrđena, pa je potrebno odabrati opciju „Pošalji novu 

poveznicu za potvrdu“ te kliknuti na novu poveznicu u e-mail poruci unutar narednih 30 minuta. 
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3  Provjera podataka o organizatoru 

 

Nakon uspješne prijave odabirom opcije „organizator“: 

 

moguće je provjeriti i prema potrebi promijeniti podatke o organizatoru volontiranja: 
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Obratite pažnju da je za uspješan unos evidencije volontiranja potrebno imati odabranu aktivnu 

odgovornu osobu (period od i do obnašanja funkcije mora uključivati datum unosa evidencije). 

Ukoliko je potrebno, dodajte novu odgovornu osobu u tablici „Lista odgovornih osoba“, te 

ažurirajte postojeću sa ispravnim periodom od-do obnašanja funkcije: 

 

 

Kada su svi podaci o organizatoru volontiranja uspješno uneseni možete unijeti i podatke o 

volonterima. 
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4  Popunjavanje evidencijskog lista 

 

Odabirom opcije „Evidencija“ prikazat će se tablica sa do sada unesenim evidencijama: 

 

Novu evidenciju možete unijeti odabirom naredbe „Dodaj“ koja će biti aktivna ukoliko traje 

period prikupljanja evidencija. Tijekom perioda prikupljanja evidencija unesenu evidenciju je 

moguće i mijenjati odabirom željene evidencije i naredbe „Uredi“ ili dvoklikom na željenu 

evidenciju. 

 

 

 

Pri popunjavanju se točnost podataka provjerava koliko je to moguće, a aplikacija upozorava 

ukoliko primijeti greške pri unosu podataka. 
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Na popisu odgovornih osoba za odabir pojavit će se samo one kojima traje period obnašanja 

dužnosti definiran ranije. Ukoliko ste zaboravili ažurirati odgovorne osobe ranije, isto je moguće 

napraviti i sa ekrana za unos evidencije odabirom opcije „Uredi osobe“: 

 

Nakon dovršetka unosa evidencije, ista se pohranjuje klikom na gumbić „Spremi“ nakon čega 

ćete u slučaju uspješnog unosa dobiti poruku o uspješnom unosu, a na registriranu e-mail 

adresu će Vam stići izvješće u pdf obliku. 

Izvješće bilo kada kasnije možete dobiti  i klikom na „Spremi PDF“ opciju na ekranu za uređivanje 

evidencijskog lista. 
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5  Ispis općih podataka o organizatoru volontiranja 

Naredba Opći podaci otvara ekran sa ispisom općih podataka. Klikom na naredbu moguće je 

opće podatke ispisati na pisač. 
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6  Pomoć pri unosu 

 

U slučaju poteškoća s registracijom ili unosom podataka u aplikaciju, potrebno je Ministarstvu 

rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike poslati osnovne podatke o organizatoru 

volontiranja te opis poteškoća na koju ste naišli na e-mail adresu volonteri@mdomsp.hr.  

mailto:volonteri@mdomsp.hr



